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Deskripsi Mata kuliah 

 

Mata kuliah Tata Laksana dan Sistem Penjaminan Mutu adalah  mata kuliah yang berfikus untuk mengembangkan ketrampilan mahasiswa di bidang 

penjaminan mutu pendidikan. Hal ini juga mencakup tentang pemanfaatan Total quality management (TQM) dalam  memenuhi (8) standar nasional pendidikan 

(SNP) serta analisis yang dilakukan dalam mempersiapkan lembaga pendidikan menjadi lembaga pendidikan yang berkualitas dan bermutu. Mata kuliah ini 

juga membahas Inti dari manajemen mutu pendidikan yaitu: empat hal penting yang perlu dilakukan dalam  penjaminan dan peningkatan mutu pendidikan 

untuk pendidikan dasar dan menengah di Indonesia, yaitu : (1) Pengkajian mutu pendidikan, (2) Analisis dan pelaporan mutu pendidikan, (3) Peningkatan mutu 

pendidikan,  dan (4) Penumbuhan budaya peningkatan mutu berkelanjutan.  Sistem penjaminan dan peningkatan mutu pendidikan dasar dan menengah di 

Indonesia beroperasi dalam suatu sistem manajemen pendidikan dan pemerintahan yang mendelegasikan sebagian besar tanggung jawab implementasinya 

kepada propinsi, kabupaten, yayasan dan satuan pendidikan. Pembelajaran dilakuan melalui proses diskusi dan aktivitas individual dalam bentuk penelusuran 

dan pengembangan teori serta praktik lapangan dalam bentuk analisis terhadap permasalahan mutu pendidikan. 

 

Standar Kompetensi 

1.  Mampu menunjukan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang kebijakan peningkatan mutu pendidikan nasional pada berbagai tingkat dan jenjang 

sistem pendidikan nasional secara mandiri; 

2. Mampu mengembangkan model baru atau strategi baru yang inovatif  dalam bidang manajemen mutu pendidikan; 

3. Mampu memecahkan permasalahan dalam mengelola dan penyelenggaraan pendidikan melalui pendekatan interdisiplin, multidisiplin, dan atau transdisiplin. 

4. Mampu memberikan advokasi kepada masyarakat dalam bidang manajemen mutu pendidikan pada berbagai tingkat dan jenjang sistem pendidikan nasional 

secara mandiri; 
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5. Mampu menganalisa manajemen mutu pendidikan di satuan pendidikan (internal dan external), serta mampu mengembangkan Instrument MMP dan 

menggunakannya. 

 

 

 

 

Pertem

uanKe 
Kompetensi Indikator Hasil Belajar Pokok/Sub PokokBahasan 

Strategi, Metode, 

Media 

Alokasi

Waktu 

1 Wawasan tentang teori dan konsep 

mutu pendidikan 

Mahasiswa memahami tujuan perkulahan 

dan memahami konsep mutu pendidikan 

a. Pengantar perkuliahan 

b. Konsep mutu 

pendidikan 

Brainstorming 

Lecturing, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

2 Manajemen mutu program pendidikan 

islam 

Mahasiswa mampu memahami konsep 

manajamen mutu pada program 

pendidikan islam 

a. Konsep dasar 

manajemen mutu 

program pendidikan 

islam 

b. Konsep mutu 

pendidikan islam 

c. Landasan filosofis 

Sistem Penjaminan 

Mutu Pendidikan 

d. Dasar hukum Sistem 

Penjaminan Mutu 

Pendidikan 

 

Brainstorming 

Lecturing, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

3 Mahasiswa 

Memiliki wawasan tentang teori dan 

konsep tentang Manajemen mutu 

terpadu atau TQM 

Mahasiswa mampu memahami konsep 

manajamen mutu terpadu atau TQM pada 

program pendidikan islam 

a. Total Quality 

Management 

b. Strategi memahami TQM 

untuk Pendidikan islam 

 

Brainstorming 

Lecturing, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

4 Mahasiswa 

Memiliki wawasan tentang teori dan 

konsep tentang Manajemen mutu 

terpadu atau TQM 

Mahasiswa memiliki ketrampilan dalam 

menerapkan manajemen mutu terpadu 

atau TQM pada program pendidikan islam 

c. Keuntungan lembaga 

pendidikan islam 

mengaplikasikan TQM 

d. Peran strategis TQM 

dalam penjaminan mutu 

Brainstorming 

Lecturing, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 



pendidikan islam 

5 Mahasiswa mampu memahami struktur 

Tata Laksana Manajemen Pendidikan 

Mahasiswa memahami konsep kebijakan 

umum pendidikan nasional dan jenis-jenis 

lembaga pendidikan 

a.  Kebijakan Umum Pendidikan 

Nasional  

b.  Jenis-Jenis Lembaga 

Pendidikan 

Brainstorming 

Lecturing, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

6 Mahasiswa mampu memahami struktur 

Tata Laksana Manajemen Pendidikan 

Mahasiswa memahami konsep struktur 

tata organisasi pendidikan nasional dan 

budaya organisasi di kementerian 

pendidikan nasional dan Kemenag RI 

c.  Struktur Tata Organisasi 

Pendidikan Nasional  

d. Budaya Organisasi di 

Kemendiknas dan Kemenag RI 

Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

7 Standar Nasional Pendidikan (SNP) 

sebagai Acuan Mutu Pendidikan 

Nasional 

Mahasiswa mampu memahami tentang 

pemenuhan 8 standar nasional pendidikan 

8 butir standar nasional 

pendidikan 

Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

8 

9  Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan 

(SPMP) sebagai Acuan Mutu 

Pendidikan Nasional 

Mahasiswa mampu memahami proses 

SPMI pada program pendidikan 

Tata laksana SPMI (sistem 

penjaminan mutu internal) 

Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

10 Mahasiswa mampu menganalisa  

Akreditasi (Satuan Pendidikan: S/M) 

Mahasiswa mampu memahami proses 

SPME pada program pendidikan 

Tata laksana SPME (sistem 

penjaminan mutu eksternal 

Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

11 Mahasiswa Mampu Melakukan 

Analisis Kasus Implementasi Evaluasi 

Diri Satuan Pendidikan 

(Sekolah/Madrasah) 

Mahasiswa mampu menerapkan konsep 

manajemen mutu untuk proses akreditasi 

sekolah 

Project dan praktik tata laksana 

akreditasi sekolah 
Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

12  Mahasiswa Mampu Melakukan 

Analisis Kasus Implementasi Evaluasi 

Diri Satuan Pendidikan 

(Sekolah/Madrasah) 

Mahasiswa mampu menerapkan konsep 

manajemen mutu untuk proses akreditasi 

sekolah 

Project dan praktik tata laksana 

akreditasi sekolah 
Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 

13  Mahasiswa Mampu Melakukan 

Analisis Kasus Implementasi Evaluasi 

Diri Satuan Pendidikan 

(Sekolah/Madrasah) 

Mahasiswa mampu menerapkan konsep 

manajemen mutu untuk proses akreditasi 

sekolah 

Project dan praktik tata laksana 

akreditasi sekolah 
Presentasi 

kelompok, Tanya 

jawab, Resitasi 

2x50 

menit 
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Presentasi Hasil 

studi lapang, 
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