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Deskripsi singkat dan Capaian 

Pembelajaran 

Matakuliah ini diharapkan bisa memberikan kompetensi kepada mahasiswa dalam hal sebagai berikut: 

1. Memahami tentang tinjauan umum tentang hukum perlindungan konsumen 

2. Memahami tentang Pelaku Usaha 

3. Mampu memahami Larangan dan tanggung jawab pelaku usaha  

4. Mampu memahami Perjanjian standar, klausula dan pengaturan perjanjian standar 

5. Mampu memahami tentang Praktek periklanan 

6. Mampu memahami praktek penyelesaian sengketa konsumen 

7. Mampu memahami tentang tinjauan Umum Persaingan Usaha 

8. Mampu memahami tentang bentuk Perjanjian Yang dilarang 

9. Mampu memahami Merger dan Pengecualian dalam UU No. 5 tahun  1999 

10. Mampu memahami KPPU dan Penegakan Hukum persaingan di Indonesia 

 

Bentuk Pembelajaran Metode perkuliahan ini menggunakan metode kuliah mimbar dan diskusi. Metode lain juga digunakan seperti presentasi tugas pada pokok bahasan 

yang dilaksanakan secara kelompok, dan untuk mencapai keberhasilan perkuliahan yang maksimal, strategi perkuliahan ini akan menggunakan 



media pembelajaran yang sesuai dengan pokok bahasan. 

Penilaian Presentase Penilaian Klasifikasi Nilai 

 1. Kehadiran 

2. Tugas 

3. Keaktifan 

4. UTS 

5. UAS 

 

 

 

SATUAN ACARA PERKULIAHAN (SAP) 

MINGGU 

KE 
KEMAMPUAN 

AKHIR YANG 

DIHARAPKAN 

BAHAN 

KAJIAN 
SUB-BAHAN KAJIAN METODE 

PEMBELAJARAN 

MEDIA 

PEMBELAJARAN 
KRITERIA PENILAIAN WAKTU 

1 Mahasiswa dapat 

Memahami hak dan 

kewajiban dalam 

proses perkuliahan. 

Kontrak Belajar 

Penjelasan 

Silabus 

Penjelasan 

perkuliahan 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

 

Mampu memahami peta 

konsep pembelajaran dan 

konsep perkuliahan 

60 menit 

2 Mahasiswa dapat 

Memahami tentang 

tinjauan umum 

tentang hukum 

perlindungan 

konsumen 

Tinjauan Umum 

tentang 

Konsumen 

1. Pengertian konsumen 

2. Sejarah perlindungan 
konsumen 

3. Hukum perlindungan 

konsumen 

4. Azas dan tujuan 

perlindungan 

Konsumen 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan 

presentasi 

60 menit 

3 Mahasiswa dapat Kedudukan dan 1. Pengertian Kuliah mimbar   E learning  Keaktifan mahasiswa 60 menit 



Memahami tentang 

Pelaku Usaha 

sumber hukum 

perlindungan 

konsumen 

Pelaku usaha 

2. Kedudukan 

Konsumen dan 

pelaku usaha 

3. Hak dan kewajiban 

konsumen dan pelaku 

4. Sumber hukum 

Perlindungan 

konsumen 

Diskusi Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

4 Mahasiswa 

dapat 

memahami 

tentang 

Larangan dan 

tanggung jawab 

pelaku usaha 

Larangan dan 

tanggung jawab 

pelaku usaha 

1. Larangan- larangan 

bagi pelaku usaha 

2. Tanggung jawab 

pelaku usaha 

3. Sanksi Terhadap 

Pelanggaran UU 

Perlindungan 

Konsumen 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

5 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang Perjanjian 

standar, klausula 

dan pengaturan 

perjanjian standar 

Perjanjian 

standar, 

Klausula dan 

pengaturan 

perjanjian 

standar 

1. Pengertian perjanjian 

standar 

2. Karakteristik 

perjanjian standar 

3. Klausula eksonerasi  

4. Pengaturan 

perjanjian standar 

dalam undang-

undangperlindungan 

konsumen 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 



6 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang Praktek 

periklanan 

Praktek 

periklanan 

1. Pengertian dan 

Fungsi Iklan 

2. Kode Etik dan hukum 

yang mengatur 

tentang iklan 

3. Pihak-pihak dalam 

pembuatan dan 

penyiaran iklan 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

 
60 menit 

7 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang 

Penyelesaian 

sengketa 

konsumen 

Penyelesaian 

sengketa 

konsumen, 

Tugas dan 

fungsi Badan 

penyelesaian 

sengketa 

konsumen 

(BPSK) 

1. Cara penyeleaian 

sengketa konsumen 

2. Tugas dan wewenang 

BPSK 

3. Fungsi dan cara 

penyelesaian 

sengketa pada 

BPSK 

4. Alat bukti dan sistem 

pembuktian 

5. Putusan BPSK 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan 

presentasi 

60 menit 

8 UJIAN 

TENGAH 

SEMESTER 



9 Mahasiswa mampu 

memahami tentang 

Tinjauan Umum 

Persaingan Usaha  

Tinjauan 

umum 

tentang 

Persaingan 

usaha 

1. Sejarah pentingnya 

Persaingan Usaha 

2. Asas dan Tujuan 

3. Dasar perlindungan 

persaingan usaha 

 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

10 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang bentuk 

Perjanjian Yang 

dilarang  

Bentuk 

Perjanjian 

yang 

dilarang 

dalam UU 

No 5 tahun 

1999 

1. Perjanjian yang 

dilarang 

2. Oligopoli 

3. Penetapan harga 

4. Pembagian 

wilayah 

5. pemboikotan 

 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

11 Mahasiswa mampu 

memahami tentang 

Kegiatan yang 

dilarang   

Kegiatan  yang 

dilarang   
1. Monopoli 

2. Monopsoni 

3. Penguasaan pasar 

4. Kegiatan menjual 

rugi 

5. Kecurangan dalam 

menetapkan biaya 

6. Persekongkolan 

7. Posisi dominan 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

12 Mahasiswa mampu 

memahami tentang 

Merger  

Merger  1. Pengertian 

2. Bentuk umum 

3. Pengaturan merger 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

60 menit 



dalam UU 

 

Makalah 

Diskusi 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

13 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang 

Pengecualian 

dalam UU No. 5 

tahun  1999 

Pengecualian 

dalam UU No. 5 

tahun  1999 

Pengecualian dan 

pertimbangan dalam 

UU 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

14 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang Komisi 

Pengawas 

Persaingan 

Usaha 

Komisi 

Pengawas 

Persaingan 

Usaha  

Komisi Pengawas 

Persaingan Usaha 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 



15 Mahasiswa 

mampu 

memahami 

tentang KPPU 

dan Penegakan 

Hukum 

persaingan di 

Indonesia  

KPPU dan 

Penegakan 

Hukum 

persaingan di 

Indonesia 

KPPU dan Penegakan 

Hukum persaingan di 

Indonesia 

Kuliah mimbar 

Diskusi 

E learning 

Blackboard 

Whiteboard 

Makalah 

Diskusi 

 Keaktifan mahasiswa 

dalam memberikan 

komentar 

 Keterampilan, kreatifitas 

dan kemampuan dalam 

membuat dan 

menyampaikan presentasi 

60 menit 

16 UJIAN 

AKHIR 

SEMESTER 

 


